
Ciudad de Lago Vista - Facturación de servicios públicos 
Apartado de correos 4727, Lago Vista, TX 78645  
Tel: 512-267-1155   |   Fax:  512.267.7070

utilitybilling@lagovistatexas.gov

Estimado cliente: 

Gracias por ponerse en contacto con nosotros acerca de su nuevo servicio de servicios públicos en 
Lago Vista. Proporcionamos agua, alcantarillado y servicios de recolección de residuos/ reciclaje. 

Se necesitan tres elementos para establecer su servicio: 

1. Por favor complete, firme y devuelva la Solicitud de Servicio de Agua y Alcantarilladode la
Ciudad de Lago Vista.

2. Se requiere una imagen clara de su licencia de conducir válida, identificación estatal o
identificación fiscal comercial para procesar su nueva aplicación de servicio público.

3. Se requiere un depósito de $130.00 para el nuevo servicio.

• Esto se puede pagar con una tarjeta de crédito o débito en persona o por teléfono. Se
agregará una tarifa de procesamiento de tarjeta del 3%.

• O puede pagar en efectivo en la oficina o con cheque.

Si su solicitud completa Y copia (o imagen enviada por correo electrónico) de su identificación se 
reciben de las 11 am, se puede proporcionar el servicio el mismo día. 

Todos los documentos necesarios se pueden presentar al Departamento de Servicios Públicos 
de cualquier manera: 

1. En persona en el Ayuntamiento, 5803 Thunderbird Street.

2. Por correo electrónico a utilitybilling@lagovistatexas.gov.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con nosotros al 512.267.1155. 

Cordialmente 

Departamento de Administración de Servicios Públicos 
Ciudad de Lago Vista 
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